Direccion:

Teléfonos 6937-0242 / 393-5679

Juan Diaz, Urbanizacion
Don Bosco los Robles e-mail: kathyrodriguez01@yahoo.com
Calle F, casa 200-A

KATHERINE TATIANA RODRIGUEZ G.

Objetivo

Datos Personales

Educacion

Experiencia
Laboral

Poner en préctica los conocimientos adquiridos para beneficio de la
empresa, Yy crecer profesionalmente.

Cédula: 8-801-691

Fecha de Nacimiento: 07-diciembre-1986
Edad: 38 afios
Nacionalidad: Panamefia

Estado Civil: Unida

Estudios Universitarios:

Universidad Interamericana de Panaméa (Licenciatura en Bancay
Finanzas) -por terminar-

Estudios Secundarios
Escuela Latinoamericana (Bachiller en Comercio)

Praderas del Bayano, S.A.

Cargo-Asesora de credito / Atencidn al cliente
Jefe directo: Licenciada Yesenia Gomez

Calle 50, Edificio Solendeg

Banco Banesco Panama

Cargo- Ejecutiva de Servicio al Cliente
Supervisor: Edgar Dominguez

Calle 50, Edificio Plaza Morica

Seguros Fedpa

Cargo- Asistente de reclamo de autos
Gerente de reclamos Itchel Ochoa
Casa Matriz calle 50



Habilidades
Técnicas

Conferencias
Cursos y
Seminarios

Referencias
Personales

Corporacion el Sol
Cargo-Ejecutiva de Ventas
Sucursal los Pueblos
Gerente Ciara Golberg

Banco Citibank, Panama

Cargo — Ejecutiva de Telemercadeo
Supervisora: Karen Caballero /Suc. El Dorado

Manejo de PC (Word, Excel, Power Point, chrome, Adobe)
manejo de Sistemas Bancario como: (E-Ibs y siscard)

archivo, impresora, fotocopiadora, scanner, caja, cobros, ventas
telemercadeo y atencion al cliente, entre otras funciones.

conocimientos basicos de Contabilidad e Ingles

Curso de “Manejo Intermedio de Aplicaciones Ofimatica”
dictado en el (INADEH)

Seminario de “Efectividad en el Manejo de Quejas” dictado en el
Hotel plaza Paitilla Inn por J.B Capacitacion Empresarial

Asistencia al Congreso Internacional de Seguridad vial en el Entorno
Laboral dictado en el Hotel Riu acreditacion Fundacion Mapfre

Seminario de Clinica de ventas en Corporacion el Sol

Asistencia a la conferencia de Motivacién y Liderazgo
dictada en el Salon VIP de Mercadeo Extremo en (APEDE)

Jessica Rodriguez Tel. 6532-7277
Enrique De Los Rios Tel. 6827-9780

Jorge Ortiz Tel. 6674-0861



