" INADEH

GOBIERNO NACIONAL Instituto Nacional de Formacién Profesional y

* CON PASO FI RME * Capacitacién para el Desarrollo Humano

El Instituto Nacional de Formaciéon Profesional y
Capacitacion para el Desarrollo Humano

Certifica que:

JOSELINE NICOLE VASQUEZ SMITH

Con cédula de identidad personal No. 8-1020-2193

Aprob0 satisfactoriamente el CURSO de

CALIDAD EN LA ATENCIONY SERVICIO AL CLIENTE

Con unaduracién de 40 horas

Fecha de Inicio: 14-08-2024 Fecha de Finalizacion: 11-09-2024

2720CV0002 - 2724P3240044 1880951

No. Registro de certificado % .
9cbb7a9f-bb85-457f-a8h6-3fa960ef850c

Mgtr. Yajaira Pitti A.
Directora General del INADEH




