Vianca del Rosario

8-930-911
17 de Marzo de 1996
Juan Diaz calle 1., 60124586 / 62511047
luzviancal7@gmail.com

Obijetivos

Deseo pertenecer al equipo de trabajo de su empresa para poder

desarrollar mis conocimientos y habilidades. Pongo a su disposicién mis

conocimientos, una mente creativa mi especialidad de trabajo en equipo,

responsabilidad, honestidad y puntualidad.

Informacion Académica

e Licenciatura en Informética con Enfasis en Computacién Gerencial.

Universidad Americana UAM

e Bachiller en Letras, Escuela Francisco de Miranda (Febrero 2012 —
Diciembre 2014).

e Certificado de Primer Ciclo, Escuela Francisco de Miranda (Febrero
2009 — Diciembre 2012)

Experiencia Laboral

Marzo 2015 Franquicias Panamenas, Atencion al cliente, ventas,
arqueo, facturacion.
Call center ventas atencion al cliente CW.

Inadeh Curso de Oficinista.
Asesora personalizada Claro Panama.
Recepcionista., hojalateria Martinez.

Practica profesional monte azul departamento de tecnologia.

Interés, Habilidades y Aptitudes

Interés de Superacion personal y profesional
Cordialidad con clientes y compafieros de Trabajo
Liderazgo



e Capacidad de Organizacién
® LicenciaTipoC

Conocimientos

* Ingles basico

e Gestion de sistema operativo

e Manejo de Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint,
Outlook)

e Soporte técnico

e Sistema aloha pos, Instalacion de pantallas ncr

Referencias Personales

® Luis Felipe Serrano  Cel. 63165283
e |ban Lépez Cel. 67134820



