ACERCA DE Mi

SOY UNA PERSONA PROACTIVA, ORGANIZADA
Y RESPONSABLE, CON BUENAS RELACIONES
INTERPERSONALES. SIEMPRE TENGO LA MEJOR
DISPOSICION PARA LA REALIZACION DE M
TRABAJO. BUSCO UN PUESTO DE DESAFIANTE
PARA APORTAR MI EXPERIENCIA.

FECHA DE NACIMIENTO: 03/05/1995

EDAD: 29 ANOS

IDIOMA: ESPANOL / INGLES BASICO

CONTACTO

Teléfono: (+507) 6561-2676
e Correo: aliarauz0395@gmail.com

¢ Direccion: Ciudad de Panama

Chiriqui, La Concepcion Centro

EDUCACION

Escuela Primaria De Solano

Sexto Grado

Graduado con honores académicos

Colegio Instituto Profesional Y
Tecnico La Concepcion (IPTC)

 Bachiller en Tecnologia Informatica

* After School Program (Inglés)

Graduado con honores académicos

LIC. REPRESENTANTE DE SERVICIO AL
CLIENTE, SOPORTE TECNICO,GESTORA DE
COBROS Y VENTAS.

EXPERIENCIA LABORAL

ALORICA, PANAMA (CALL CENTER)

Jefe Directo : Oficinas RRHH 233-9100

« Agente de Atencion Al Cliente.

eSoporte Técnico.

*Cobros y Ventas Para Proyectos De IDT/METRO
BY T- MOBILE (USA)

ITERUM CONNECTION,PANAMA (CALL
CENTER)

Jefe Directo: Miro Batista 6397-1167

» Recepcidén de Clientes Con Asistencia de
Llamadas entrantes.

* Mantenimiento de archivo y Datos de Clientes
Actualizados.

ITS PTY, PANAMA (CALL CENTER)

Jefe Directo: Oficinas RRHH 315-7544
*Gestora De Cobros.
*Asistente Externa De Tigo Hogar.

COORPORACION EL SOL, PANAMA
(CALL CENTER)

jefe Directo: Oficinas RRHH 800-5765

» Gestora De Cobros.

« Asistencia a Clientes Morosos.

» Seguimiento De Agenda y documentos.
 Control De Archivos.



