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OBJECTIVE
Mi objetivo profesional es impulsar el crecimiento empresarial y optimizar los
resultados de ventas a través de mi sólida experiencia en el campo. Busco
garantizar una experiencia excepcional para el cliente al aplicar estrategias
innovadoras y conocimientos sólidos en el ámbito, contribuyendo así al éxito y la
excelencia de la empresa.

EXPERIENCE

EDUCATION

SKILLS

Responsabilidad

Trabajo en Equipo

Puntualidad

Proactivo

Atención al cliente

Adaptabilidad

Rapidez y eficiencia

Orden y limpieza

PROJECTS

  Mini Super Los Malaquetillos
Ayudante General
Apoyé en diversas tareas operativas, incluyendo limpieza, organización y manejo del inventario.

Asistí en el traslado y almacenamiento de mercancía para optimizar el flujo de trabajo.

Realicé labores de mantenimiento y apoyo logístico según las necesidades.

10-04-2024 - 30-09-2024

  Fonda Yoce
Caja y Atención al cliente
Atendí a los clientes en sus mesas, tomando pedidos y asegurando un servicio rápido y cordial.

Manejo de caja registradora, procesamiento de pagos en efectivo y con pagos de banca en línea, y control del cambio.

Coordinación con la cocina para garantizar la entrega oportuna de los pedidos.

Mantenimiento del área de trabajo limpia y organizada para mejorar la experiencia del cliente.

Resolución de dudas y consultas de los clientes sobre el menú y promociones.

17-01-2024 - 30-03-2024

  ISAE UNIVERSIDAD
Lic. en Informática con Énfasis en Sistemas de Información
92

2022-2025

  I.P.T. PABLO A. PINZÓN C.
Bachiller en Tecnología Informática
37

2019-2021

  Xpert Solutions
Empresa dedicada al desarrollo de software y páginas webs para empresas y negocios.

  X Gen Store
Almacén de ropa y accesorios.



LANGUAGE

English (Beginner)

Español (Native)

DOCUMENTOS ADICIONALES

CERTIFICATES

  Carnet Blanco
2024-2025
  Carnet Verde
2022-2025
  Tarjeta de Vacunación COVID-19
Primera Dosis ✅
Segunda Dosis ✅
Tercera Dosis ✅

  After School Program
I.P.T. Pablo A. Pinzón C.
95
  Curso de Computación
Claseflix


