—— MELISA PINEL o

BACHIR EN COMERCIO

CONTACTO

© 62322744
= melisa pinel
®melinethtorresOS@gmaiI.com

& Arraijan Cerro Silvestre

PERFIL

Soy una persona pro activa, organizada y responsable, puntual con
muchas ganas de progresar aprendo rapido ,me destaco por el buen
trabajo en equipo mi objetivo en la empresa es demostrar mis
conocimientos ayudando al funcionamiento de la misma y a su vez
adquirir nuevas experiencias para seguir formandome tanto personal
como laboral mente..

APTITUDES

o TRABAJO EN EQUIPO

o COMUNICACION ASERTIVA
o ORIENTACION AL CLIENTE
°  MANEJO DE PAQUETE

o INFORMATICO

o BASICO,EXCEL ,WORDY

° POWER POINT

FORMACION

Primaria
PRIMARIA
C.E.B.G Rio Azucar VI Grado

Secundaria Completa

Colegio Federio Ozanam IIl Aio
Colegio Federico Ozanam
Bachiller en Comercio
Certificado de VI Afio

—CURSQOS de Formacion Integral para

la Insercién Laboral

EXPERIENCIA

Hotel The Point Recamarera

Recamare Hotel the point

Limpiar las habitaciones siguiendo las instrucciones ,Cuidar el
material y

el equipamiento de limpieza. -Retirar y entregar los objetos
olvidados en las habitaciones al salir, para

su registro. -Preparar el carro con todos los utiles y material de
limpieza necesario

para su trabajo. -Colaborar en los cambios de habitacion del
cliente.

Almacén Moda Saks

Atencion al cliente Preparar la mercancia antes de que abra el

establecimiento y ordenar los articulos para que a los clientes les
llamen

la atencion. Asesorar a los clientes sobre los productos en venta y
contestar a sus

preguntas sobre precios, materiales y calidad. Registrar las ventas que
se hagan cada dia y completar informes de

rendimiento y conocer el producto Asesorar a los potenciales
Compradores.

Grupo Siga Telemercadeo

Venta a través de medios telefénicos, donde el objetivo principal es
comunicarse de forma efectiva con los clientes potenciales Esto con la
finalidad de aumentar las ventas de la empresa contestar llamadas .
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