LEYSI A PIMENTEL M

Objetivo

e 6689-0707/ 6708-1300 / 6412-Formar parte de la empresa y que pueda poner en

3789 practica todo mi conocimiento, y que me ofrezca la
e ) ) oportunidad de crecer en el area laboral, personal e
Leysip1020@gmail.com intelectual.
0 e e (s Gl Experiencia laboral
Cativa/ vista alegre#1 AGENTE DE ATENCION AL CLIENTE Dash BPO

., . s Panama, Outsourcing
Mas informacion -Implementacion de soluciones proactivas, evitando
quejas.

*Optimizacion de recursos, ahorrando costos en la

Cedula: 3-740-646

- operacion.
» Fechade N?Clmlento: 20/9/1997 -Trabajo en equipo para superar metas comerciales
* Edad: 27 anos ATENCION EL CLIENTE Curiosidades Emili
e Nacionalidad: Panamena -Resolucion eficiente de problemas complejos
¢ Disponibilidad: Inmediata -Destreza en comunicacion asertiva
e Lic. Conducir: Tipo C ‘Manejo exitoso de conflictos

‘Mejoramiento continuo en servicios

‘Fortalecimiento de la lealtad del cliente
-Entrenamiento de equipos en atencion eficaz
Habilidades ‘manejo en caja

Practica Profesional  Farmacias metro

Supermercados Rey Calle 7
* manejo de caja de cobros
» seguridad y disciplina + Ventas
-Atencion al Cliente
-Districucion de mercancia

carnet de salud blanco/verde

» Responsabilidad y respeto

» siempre dispuesto a contribuir al
crecimiento y desarrollo de la

empresa

colaborador o ) _ S
_ « Universidad del Panama Centro Regional Universitario de

* Rapidezarespuesta Colon Tecnico En Farmacia / Hasta ||| ano terminado
» Trabajar bajo presion.  Instituto profesional  técnico de Colon | a VI ano

(bachillerato en Informatica)
o Nocturna Oficial de Colon (bachillerato en Ciencias)

Referencias Personales

e MILEIVYS RODRIGUEZ
Teléfono +507 6712-9416

« ELDRIS CONTRERAS
Teléfono +507 6997-1207

+LICENCIADO JUAN MORALES
Teléfono +507 6301-8812 (farmacia metro calle 7)



