
 
CONTACTO

 
TELÉFONOS 

6373-6885 

 
EMAIL 

querubeodens@hotmail.com 

 

DIRECCIÓN 
Panamá, Juan Díaz, Vía José 
Agustín Arango, Mystic Park 

 
DATOS PERSONALES

 
CÉDULA 

8-513-2424 
 

NACIONALIDAD 
Panameña 

 
DISPONIBILIDAD 

Inmediata  
 

REFERENCIAS PERSONALES

 
Basilio Fernández 

Diario La Prensa – Universidad de 
Panamá 

Cel. 6090-0530 
 

Gustavo Cerrud 
Director 

Archivos Nacionales 
Cel. 6519-7041 

 
Esther Rivera Gotí 

Arquitecta - Independiente 
Cel. 6612-8279 

 
REFERENCIAS LABORALES

 
Gina Abadí 

Colegio Isaac Rabin 
Directora 

Cel. 6949-0453 / 317-0059 
 

Thatiana Sanjur 
Colegio Armodio Arias 

Profesora 
Cel. 6248-6708 

 
Vladimir Sánchez 

DNELE MEDUCA – Columbus 
University 

Cel. 6495-9274 
 

   
EXPERIENCIA LABORAL 

 

MINISTERIO DE EDUCACIÓN (MEDUCA) / DIRECCIÓN 
NACIONAL DE ENSEÑANZA DE LENGUA EXTRANJERA 
Secretaria 
Junio 2020 – Actualmente (Contrato Indefinido) 
 
ORGANIZACIÓN DE ESTADOS IBEROAMERICANOS – 
PROGRAMA PANAMÁ BILINGÜE 
Asistente Administrativa Bilingüe 
Octubre 2017 – Mayo 2023 
 
COLEGIO ISAAC RABIN 
Asistente Administrativa de Gestión Institucional y RRHH 
2012 - 2017 
 
SEGUROS FEDPA, S.A. 
Ajustadora de Reclamos (Autos, Vida y Salud) 
2010 - 2012 
 
FIRM SOLUTIONS PANAMÁ - FSP 
Asistente de Gerencia - Recepcionista 
2009 - 2010 
 
ICS PANAMÁ 
Secretaria- Recepcionista - Asistente Administrativa 
Julio 2007 - Noviembre 2007 
 
SISTEMA NACIONAL DE PROTECCIÓN CIVIL - SINAPROC 
Secretaria Administrativa – Evaluación de Daños EDAN 
Junio 2006 – Agosto 2007 
 
DELL PANAMÁ, INC 
US & Latin America Sales Representative and Customer Care 
Febrero 2004 – Febrero 2006 
 
ASEGURADORA ANCÓN 
Asistente de Gerente de Reclamos – Analista de Reclamos 
Marzo 2003 – Junio 2004 
 
UNIVERSIDAD DE PANAMÁ - DTE 
Guionista – Asistente de Producción 
2002 
 
INTERNACIONAL SHIPPING BUREAU – PANAMA 
Asistente de Contabilidad 
2002 

 
ADVANCED COMMUNICATIONS NETWORK 
Ejecutiva de Atención al Cliente - Oficinista 
Enero 2001 – Marzo 2002 
 
UNIVERSIDAD DE PANAMÁ- GECU 
Asistente de Producción – Reportajes para Espacios (Canal 5) 
2000 
 
 
 
 

 
Querube Del Carmen Odens Rivera 
Licencia Profesional de Locutor LL-2467-2000 



 
CONOCIMIENTOS 

 

• Idioma Inglés Oral y Escrito 

Avanzado 

• Manejo de Sistema Operativos 

Windows, iOS, MAC 

• Manejo de Microsoft Office 

• Manejo de equipo de oficina 

• Manejo de cámara fotográfica 

manual, semiautomática y 

digitales 

 
HABILIDADES Y APTITUDES 

 

• Proactiva 

• Responsable y puntual 

• Buena atención al cliente 

• Comunicación efectiva 

• Autoconfianza 

• Resiliencia 

• Empatía 

• Aprendizaje continuo 

• Con deseos de superación 

 
 

 
SEARS 
Ejecutiva de Ventas 
1997 - 1999 
 
MUNDO FELIZ 
Animación de Eventos y Fiestas Infantiles 
1993 - 1997 

 
INFORMACIÓN EDUCATIVA 

 

UNIVERSIDAD DE PANAMÁ – CRUSAM 
Licenciatura en Dirección y Administración de Recursos Humanos 
2021 - Actualmente 
 
UNIVERSIDAD ESPECIALIZADA DE LAS AMÉRICAS - UDELAS 
Diplomado en Gestión y Dirección en RRHH 
2014 
 
UNIVERSIDAD DE PANAMA 
Diplomado para Licencia Profesional de Locutor 
2002 (LL-2467-2000) 
 
UNIVERSIDAD SANTA MARÍA LA ANTIGUA - USMA 
Licenciatura en Comunicación Social 
1997 - 1999 
 
INSTITUTO AMÉRICA 
Bachiller en Letras 
1996 
 
KENNEDY HIGH SCHOOL 
Cedar Rapids, Iowa U.S.A 
1991 - 1992 

 

CURSOS Y SEMINARIOS 
 

• Summer Institute 2024 - Innovation in English Teaching. Telsol 
Panamá, 20224. 

• Curso Virtual de Educación Financiera “Mejores Decisiones Desde 
Hoy” Spark Asenstiftung – Digeca, 2022 

• Curso Nivel Intermedio de Excel. Bali Tech, 2019. 
• Jornada de Entrenamiento Integral Sobre Riesgos Financieros y de 

Negocios en la Industria de Seguros 2011. Seguros Fedpa, S.A. and 
IMC. Group, 2012. 

• Curso de Primeros Auxilios, Evaluación de Daños EDAN. 
SINAPORC, 2007. 

• English Improvement Program. Dell Inc, 2005. 
• Seminario “Perspectiva de la Comunicación Social en el Siglo XXI”. 

IDEN – Universidad de Panamá, 2002. 
• IV Simposio Internacional de Publicidad y Mercadeo “Como Hacer en 

Tiempos Difíciles” Universidad Latina de Panamá, 2001. 
• Atención al Cliente como Ventaja competitiva. Cámara Junior de 

Panamá, 2001. 
• Atención al Cliente y Actitudes. Saber de Panamá, 2001. 
• La Clave del Éxito en las Ventas. Saber de Panamá, 2001. 

 


