IDIOMAS

e Inglés basico
e Espanol nativo

FORMACION ACADEMICA

Licenciatura en Administracion
de Empresas, Universidad de
Panama (2023)

Técnica en Gestion
Empresarial, Universidad de
Panama (2023)

Bachiller en Ciencias, Centro
educativo La Mesa (2016)

CONTACTO

(507)6727-3714
norisurriolag@gmail.com

Distrito de La Mesa,

Corregimiento de La Mesa

Cabecera.

Licenciada en Administracion de Empresas con experiencia
en atencion al cliente y ventas. Cuento con habilidades en
manejo de efectivo, resolucion de problemas y trabajo en
equipo. Busco aportar mis conocimientos y competencias en
un entorno dinamico, contribuyendo al crecimiento de la
empresa.

EXPERIENCIA LABORAL

Tova, S.A.
2023

o Cajera Vendedora. Encargada de atencion al cliente,
cobro de productos y promocidon de ventas, asegurando
un servicio eficiente y cordial.

HERRAMIENTAS DE
SOFTWARE

e Procesador de texto
e Hoja de Calculo
e Presentacion de diapositivas

VOLUNTARIADO

Tribunal Electoral
2019-2024
¢« Miembro de mesa en elecciones presidenciales.
Responsable de la organizacion y supervision del proceso
electoral, manejo de documentos oficiales y atencion a los

votantes, asegurando el cumplimiento de las normativas.

HABILIDADES Y ACTITUDES

e Atencion al cliente y comunicacion efectiva
* Manejo de cajay medios de pago

o Trabajo en equipoy colaboracion

o Responsabilidad y compromiso

o Honestidad e integridad

o Adaptabilidad y aprendizaje continuo




