OBIJETIVOS

Lograr la oportunidad de demostrar mis
conocimientos y habilidades seginlos
requerimientos de la empresa. Con el
fin de responder al trabagjo con
productividad y eficiencia, para
satisfaccion mutua.

DATOS PERSONALES

Email:
genesisyercnie@gmail.com

+(507) 6075-3823

8-893-1640

26 de Mayo de 1995

Casada

Panamena

Licencia de Conducir Tipo C
La Chorrera, via lasMendozas,
Residencial Los Guayacanes.

Génesis Y. Garcio

Lic. en Administracion de Negocios Maritimos.

Asesora de ventas.

FORMACION ACADEMICA

Universidad Del Istmo UDI)
Lic. En Adm. De Negocios Maritimos con énfasis en puertos y Transporte
Multimodal.

Centro Profesional San Ignacio de Loyola:
Certificado de Bachiller en Comercio con Enfasis en Tecnologia de la
Informacién y la Comunicacion T'ICS.

EXPERIENCIA LABORAL

SPEED INK, S.A.

Febrero 2016 — marzo 2020
Asistente Comercial

Asesora de Ventas
Recepcidn, Atencién al
Cliente.

Manejo de Central telefénica.
Ayudante General, Area de
produccion.

Practica profesional en Autoridad del Canal de Panama (ACP)
Depto. De Recursos Humanos Area de
Capacitacién Industrial y Seguridad (carta de
recomendacién)
Octubre 2013 — noviembre 2013
e Clasificacién de Archivos
e Apoyo con Listados de participaciéon de los programas Panamd
Crecey PDT
e Seguimiento de Listados Panamd Crece
e Manejo, Procesamiento y Elaboracion de Licencias
e Proyecciéon de la Matriz de Cursos pendientes por Programas de
Desarrollo Técnico.

CRE Panamd: Recepcionista
Abril 2013 — septiembre 2013
e Servicio al Cliente
Recepcion
Marketing
Manejo de Central Telefénica
Archivo.


mailto:genesisyercnie@gmail.com

CURSOS Y HABILIDADES:

¢ Manejo Moderado: Microsoft
Office, Outlook e internet.

e Curso de produccion: Audio y
Video.

e Conocimiento de Archivo.

e Curso de ventas con Enfasis en
Atencién al Cliente.

e Curso Calidad en la Atencion y
Servicio al cliente virtual
(Certificado Inadeh).

e Curso Calidad en el Servicio y la
Atencién al cliente en Hoteleria
y Turismo. (Certificado Inadeh).

e Curso Operacién de Estiba'y
Verificacion de carga en
Terminales Portuarias
(Certificado Inadeh).

e  Curso Nomenclatura Ndutica
(Certificado Inadeh)

e Curso Seguridad y salud en los
frabajos Portuarios
(Certificado Inadeh)

e  Curso Hoja de Cdlculo Bdsica
(Certificado Inadeh)

e Curso Elementos de la Cadena
de Suministro
(Certificado Inadeh)

REFERENCIAS

Edward  Jiménez Tel: 6327-4377
Rixela Landero Tel: 6997 - 8944
Ana Espinoza Tel: 6365-7784



